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マイナンバーカードマイナンバーカード

転出届転出届ををオンライン提出！オンライン提出！

■問い合わせ先 ： 町民生活課　くらしの窓口班　TEL：0173-22-2111

引越しワンストップサービス

　マイナンバーカードをお持ちの方は、マイナポータルから転出届をオンラインで提出できます。

　このサービスを利用する方は、転出にあたり鶴田町窓口への来庁が原則不要となります。

※顔認証マイナンバーカードの方はオンラインで提出できません。
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引越し先の

市区町村窓口

転出届のため

窓口へ

転入届のため窓口へ

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
を
利
用
す
れ
ば
・
・
・

これから オンラインで

転出届を提出

これまでの住所の

市区町村窓口

対面で

転入届を提出

引越し先の

市区町村窓口

転出届は

マイナポータルから

転入届のため窓口へ

※�届出内容に不備がある

場合等、来庁が必要に

なる場合があります

引越し前後は
忙しくて、
両方の窓口に
行くのは大変

引越し先の
窓口だけに
行けばOK!

マイナポータルから転出届を提出する3つのメリット

オンラインでできる！

1

　これまでの住所の

市区町村窓口に

原則行かなくてＯＫ♪

メリット

いつでもできる！

2

窓口開庁時間を

気にせずに手続きできる

メリット

手続き漏れ
持ち物忘れを防止できる

3

引越し先の

市区町村窓口で必要な

手続や持ち物がわかる

メリット

オンライン手続の流れ

ＳＴＥＰＳＴＥＰ2 届出情報等を入力　　　　　　

ＳＴＥＰＳＴＥＰ1

ＳＴＥＰＳＴＥＰ3

手続完了！

☑  市区町村窓口から入力内容の不備等による連

絡があった場合は、その内容に従って対応し

てください。
☑  マイナポータルから転出届の提出を行った後

は、各種案内に沿って、引越し先の市区町村

窓口で転入届等の手続を行ってください。

☑  電子証明書が有効なマイ

ナンバーカード（暗証番

号が必要になります）

☑  マイナポータルにアクセ

スする端末（スマートフ

ォン・PC）

☑  連絡先電話番号

☑  新しい住所

準備する

もの

電子署名＆送信　　　　　　　

マイナポータルへアクセス　　

忙しいときに便利


